Informaéni memorandum pro uzivatele portalu https://apartmany-petruska.cz/

Vazeni zakaznici a obchodni partnefi,

dokument, ktery pravé Ctete obsahuje zakladni informace ohledné toho, jak zpracovavame
VaSe osobni udaje. Vazime si toho, ze s nami své osobni udaje sdilite a jsme odhodlani je v
maximalni mozné mife chranit. RovnéZz se snazime byt ve vztahu k Vam co nejvice
transparentni, zejména ohledné toho, jak Va$e osobni udaje zpracovavame.

Informaéni memorandum pfipraveno v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajd a o volném pohybu téchto udajli, Zakonem o ochrané osobnich udaju Zakona
110/2019 Sb a o zruSeni smérnice 95/46/ES (GDPR)

Toto informaéni memorandum predklada zakladni informace, které jsme jako Spravce
osobnich Udaju povinni poskytnout.

V tomto memorandu se Vam snazime informace podat co nejpfehlednéji, proto jsme zvolili
formu otazek a odpovédi, které bychom Vam na né poskytli. Informace se dozvite v
nasledujicim poradi:

1. Kdo je spravcem osobnich udaja?

. K jakému ucelu osobni udaje potfebujeme?

. Jaké jsou naSe opravnéné zajmy?

. Jak byly osobni udaje ziskany?

. Jaké kategorie osobnich udajli jsou zpracovavany?

. Jaky je pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaja?
. Budeme osobni udaje pfedavat nékomu dalSimu?

. Jak dlouho budeme osobni udaje ukladat?
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. Jaka jsou vaSe prava souvisejici se zpracovavanim osobnich Udajd a jak je mlzete
uplatnit?

10. Co kdyz nastanou né&jaké zmény ve zpracovani?

1. Kdo je spravcem Vasich osobnich udaja?

Spravcem Vasich osobnich Gdajil je spole¢nost ARGUN s.r.o. IC 27399478 se sidlem Jana
Krusinky 1693/4, 500 02 Hradec Kralové IC 27399478, veden pod spisovou znaékou
C 31485/KSHK Krajsky soud v Hradci Kralové

V pfipadé jakychkoli zadosti o poskytnuti informace ke zpracovani Vasich osobnich udaja
nebo v pfipadé uplatnéni Vasich prav nize nas prosim kontaktujte na e-mailové adrese
info@argun.cz.




2. K jakému ucelu osobni udaje potirebujeme?
Spravce zpracovava osobni udaje k:

a) zajisténi uzavieni a nasledného plnéni smluvniho zavazku mezi spravcem a Vami
(€l. 6 odst.1 pism. b) GDPR). Z takového vztahu vyplyvaji dalSi zakonné povinnosti a
spravce tak musi zpracovavat osobni udaje i za timto ucelem (Cl. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR);

b) ochrané svych opravnénych zajmu (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), kterym je napf. z
administrativnich nebo jinych ddvod( souvisejicich s nasim obchodnim vztahem.

Pro vy8e uvedené ucely zpracovavame osobni udaje v souvislosti s administrativnim
fizenim smluvnich vztah(, provéreni klienta a fizeni rizik, kontrolou, zda smluvni
partner neni nespolehlivym platcem DPH, pojisténim pohledavek,  hodnocenim
dodavatel(, provadénim platebnich operaci. Tyto osobni Udaje uchovavame po dobu
nejdéle 10 let.

3. Jaké jsou naSe opravnéné zajmy?

Osobni udaje zpracovava spravce rovnéz pro ochranu jeho opravnénych zajmu. Opravnéné
zajmy spravce jsou zejména rfadné plnéni veskerych smluvnich zavazku spravce, fadné plnéni
veskerych zakonnych povinnosti spravce, pfimy marketing, ochrana spravcova podnikani a
majetku a v neposledni fadé také ochrana Zivotniho prostredi a zajisténi udrzitelného rozvoje.

V zajmu zajisténi co nejvétsi ochrany Vaseho soukromi, mate pravo vznést namitku, aby Vase
osobni udaje byly zpracovavany vyhradné pro nejnutnéjsi zakonné divody nebo aby byly
osobni udaje blokovany.

4. Jak byly osobni udaje ziskany?

Osobni udaje spravce ziskal pfimo od Vas, a to zejména z vyplnénych formularl, vzajemné
komunikace nebo z uzavienych smluv. Mimo to mohou osobni Udaje pochazet také z vefejné
dostupnych zdrojl, rejstfikG-a evidenci, napfiklad z obchodniho rejstfiku, registru dluznikd,
profesnich registrd, nebo napfiklad Katastru nemovitosti. Dale spravce mohl ziskat osobni
udaje od tfetich stran, které jsou opravnény k pfistupu a zpracovavani Vasich osobnich udaju
a se kterymi spolupracuje a dale z informaci ze socialnich siti a internetu, které jste tam Vy
sam/sama umistil/a.

5. Jaké kategorie osobnich udaji jsou zpracovavany?

K zajisténi Vasi spokojenosti z fadného plnéni zavazku, k zajisténi pInéni zakonnych
povinnosti, k zajisténi personalizované nabidky zbozi a sluzeb spravce a k dalS§im vySe
vyjmenovanym ucellim zpracovava Spravce nasledujici kategorie osobnich udaju:

a) zakladni identifikacni udaje — jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa bydlisté,
rodné ¢islo a identifikacni &islo;

b) kontaktni udaje — telefonni Cislo a e-mailova adresa;

c) informace o vyuzivani produktl a sluzeb spravce — jedna se o udaje o tom, jaké

produkty jste u Spravce sjednané méli a jaké vyuzivate nyni, v€etné nastaveni produktd
apod.;




d) informace ze vzajemné komunikace — informace z e-maill, ze zaznam
telefonickych hovort nebo jinych kontaktnich formulard;

e) fakturacni a transakéni Udaje — jedna se zejména o informace objevujici se na
fakturach, o sjednanych fakturacnich podminkach a o pfijatych platbach;

f) geolokaliza¢ni informace - informace z internetového prohlizece nebo mobilnich
aplikaci, které vyuzivate;

6. Jaky je pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaja?

Zakonnost zpracovani je dana ¢lankem 6 odst. 1 GDPR, podle kterého je zpracovani zakonné,
je-li nezbytné pro splnéni smlouvy, pro spinéni pravni povinnosti spravce, pro ochranu
opravnénych zajml spravce nebo zpracovani probiha na zakladé souhlasu; ktery jste nam
udélil/a.

Zakonnost zpracovani dale vychazi napfiklad ze zakona €. 563/1991 Sh., o Uletnictvi, podle
kterého jsou zpracovavany a uchovavany faktura¢ni udaje, ze Zakona €. 192/2021 Sb. ménici
zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky Zakonik, podle kterého haji spravce své opravnéné zajmy
nebo ze zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

7. Budeme osobni udaje predavat nékomu dalSimu?

Pro pInéni naSich zakonnych povinnosti jsme v nékterych pfipadech povinni poskytovat Vase
osobni udaje tfetim stranam, které jsou také v'roli Spravcu osobnich udajl. Jedna se zejména
o pfipady poskytovani osobnich udaju na vyzadani organtm ¢innym v trestnim, pfestupkovém
Ci spravnim fizeni.

Pro zpracovani VaSich osobnich Udaju vyuzivame téz sluzeb externich zpracovateld.
Vyuzivame nasledujici kategorie zpracovatel(: externi ucetni firma, externi provozovatel
webovych stranek se zabezpecenim formulara formou SSL a hotelovy software — BetterHotel,

se kterymi jsme uzavreli Zpracovatelské smlouvy o zpracovani osobnich udaji tak, aby
ochrana Vasich osobnich udaju byla zaru¢ena v maximalni mozné mire.

8. Jak dlouho budeme osobni udaje ukladat?

Osobni udaje budou zpracovavany a ukladany nejméné po dobu trvani smlouvy. Nékteré
osobni udaje potfebné napf. pro dafiové a fakturacni povinnosti budou uchovavany déle,
zpravidla 5 let poCinaje rokem nasledujicim od vzniku uchovavané skutecnosti.

Osobni udaje, které jsou dulezité pro uplatnéni opravnénych zajmla spravce budou
uchovavany maximalné po dobu 5 let od konce smluvniho vztahu se spravcem.

Osobni udaje zpracovavané pro marketingové ucely budou uchovavany maximalné po dobu
5 let od jejich ziskani.

Osobni udaje nebudou nikdy uchovavany déle, nez je zakonem stanovené maximum. Po
uplynuti archivacni doby budou osobni udaje bezpeCné a nenavratné zniCeny tak, aby
nemohlo dojit k jejich zneuziti.




9. Jaka jsou vase prava souvisejici se zpracovavanim osobnich udaju a jak je
muzete uplatnit?

Mate pravo kdykoli Zadat o informaci, zda zpracovavame VaSe osobni udaje, a pokud ano,
mate pravo na pfistup k t€mto osobnim udajim. Ve vztahu ke zpracovani osobnich udaju mate
vS8ak i dalSi prava. Pokud jsou Vase osobni udaje nepresné nebo neuplné, mate pravo na jejich
opravu nebo doplnéni.

Mate pravo na vymaz svych osobnich udajl, avSak je to mozné pouze za urcitych podminek,
napf. pokud Vase osobni udaje jiz nejsou potfebné pro dany ucel nebo pokud odvolate svuj
souhlas a neexistuje jiz zadny dal8i pravni ddvod pro zpracovani.

V pfipadé, kdy jste udélili souhlas se zpracovanim, ucinili jste tak dobrovolné a mate pravo
tento souhlas kdykoli odvolat ¢i omezit, a to pro kazdy jednotlivy uc¢el. Souhlas mizete odvolat
emailem na info@argun.cz

Pokud jsou VaSe osobni Udaje zpracovavany pro ucely pfimého marketingu, vcetné
pfipadného profilovani, nebo na zakladé opravnéného zajmu spole¢nosti ARGUN, a.s., mate
rovnéz pravo vznést proti predmétnému zpracovani kdykoli namitku.

Veskera tato VaSe prava muzete uplatnit zaslanim Zzadosti na e-mailovou adresu
info@argun.cz

10. Co kdyz nastanou néjaké zmény ve zpracovani?

Informace obsazené v tomto dokumentu muzeme upravovat dle potieby a aktualniho stavu. V
takovém pripadé Vas, jakozto subjekty udajl, v€as o takové zméné vyrozumime.
Doporu€ujeme v3ak pravidelné. sledovat aktualni znéni tohoto oznameni i na naSich
internetovych strankach https://apartmany-petruska.cz/

Informace aktualizovany 6.6.2024



https://apartmany-petruska.cz/

